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Nombre de fa Entidad

PERIODO DE DEL 1072615
SEGUIMIENTQ

Autondad Nacional del Agua

AL 31442:2015

Nombre del Organo
Informante

Crgane de Contral institucional

N° de Informe y
Nombre de Informe

Nedela
Recomandacién

{1} Recomendacidn

{2) Situacion o
Estado de
Implementacion de
ta recomendacién

002-2012-2-5740
Examen especiala la
Autoridad
Administrativa del Agua
Caplina Ocona - AAA
Caplina Ocodia, pericdo:
01 de enero de 2010 al
31 de diciembre de
2010, {Reformulado)

La Direccién de Administracion de Recursos Hidricos ~ DARH, en coordinacien con
ia Oficina de Planeamientc y Presupuesio y la Oficina de Asesoria Jurdica, -
conforme a lo regulado en la Directiva General n.” 6002-2009-ANA-J-OPP def 24-3-
2009-, y considerando que su apiicacion corresponde a mas de un Crganc de la
ANA, elaboren v eleven a 'a Secretaria General, un proyacto de Directiva General
que regule los lineamientos para el ejercicio de la supenvision y control que deben
realizar los Organos Desconcentrades de la Autoridad Nacional del Agua (AAA'sy
ALA's), respecto a ia retribucion econdmica que recaudan y depositan
mensualmente los Operadores de Infraestructura Hidraudica {Juntas de Usuarios),
per et uso del agua supericial con fines agrarios; de tai manera que comprandan,
entre otros, mecanismos para determinar el mento 2 pagar (en funcion al voiumen
de agua utilizado}, por pericdo [mes y afic} en que se generd [a obligacion del pago,
contrastado con lo recaudado y depositado por los Operadores de infrasstructura
Hidraufica {Juntas de Usuarios); asi como, mecanismos de contral que permitan la
identificacién de los saldos pendientes de depdsito, a fin de ser tomados en cuenta
an la consolidacién de informacion que se reporte a la Entidad por recaudacion de
retribucién econémica por el uso de agua superficial con fines agrarios; y para que
se determing las cuentas por cobrar v se efectien las provisiones y de ser el caso,
‘as acciones de ejecucién coactiva, que resuften necesarios.

N PROCESC

fa]

la Secretaria Genaral, una vez recepcionado el proyecto de Directiva General que
reguie los #neamientes para el gjercicio de la supervision y control que deben
realizar los Organos Desconcentradas de [a Autoridad Nacionai del Agua {AAA'sy
ALA's); cautele la prosecucion dei tramite de aprobacién det proyecto de dirsctiva
hasta su aprobacion, por parte del Tiular de la Autoridad Nacioral del Agua

EN PROCESO

.
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FOLIO N©
Nombre de la Entidad Agtoridad Nacicra dal Agua PERIODD DE AL 31122015
SEGUIMIENTO

Nembre det Organo
Informante

N° de informe y
Nombre de Informe

N°dela
Recomendacion

{1) Recomendacion

{2) Situacion o
Estado de
Implementacion de
la recemendacion

003-2012-2-5740

“Examen Especial a las

Adgquisiciones de
Menor Cuantia y
Adjudicaciones

Directivas Selectivas de

fa Autoridad Nacional
del Agua"

La Unidac de Logfstica de fa Oficina de Administracién, implemente un mecanismo
e controt previo que confirme fa recepcién oportuna y adecuada de i tolafidad de
03 documentos necesartos para la suscripcion de ios contratos resuliantes del
oforgamiento de 1a Bugna Pro en los procescs de seleccion, conforme a io reguiado
en la normativa de confrataciones vigente.

PENDIENTE

La Oficina de Adminisiracion, a traveés de la Unidad de Logistica, implemente un
mecanismo de confrol, -previo a la aprobacion de Bases de proceses de seleccion
Jue sean consecuencia de declaratoria de Desiero-, que asegqure que la
actuafizacién o medificacian del Valor Referencial, sea el resultado de la adopeion
de medidas corectivas 2 1as causas que originaron la declaracion de Desierto,
expuestas en el Informe emitido por ef Comité Especial.

PENDIEMTE

La Oficina de Admiristracion a través de ia Unidad de Logistica, establezca
mecanismos de cautela que permita -en la confratacion de ejecucién de cbras-, que
los Comites Especiales a cargo de! proceso de seleccion, cuenten con el informe dej
area usuania, 4 fin de absolver consultas de participantes, sobre el contenidn del
expediente tecnico de obra (especificaciones técnicas, entre atros)

PENDIENTE

La Oficina de Administracién, a través de ia Unidad de Logistica, en coordinacion
con fa Oficina de Asesorfa Juridica, establezcan y apliquen procedimientos de
verificacion ~previa a la aprobacion de bases administrativas-, de los requsrimientos
y obligacian de presentar documentos, para fa suscripcin dal contrato, que deben
presentar ias empresas adjudicadas con la Buena Pre; asi como, astandares de
calidad que aseguren que la informacidn contenida en los contratos a ser suscritos,
nc contengan fante obligaciones que se encueniran exceptuadas, ni férmulas para
el calculo de penalidad que contengan valores no acordes, con la normativa vigenle
de las contratacienes del Estado.

PEMDIENTE

o

La Oficina de Planeamienta y Presupuesto, reafice una revisian integrat del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Autoridad Nacionai del Agua,
proponiends a la Alta Direceidn, una reformulacion que comprenda et incluir en su
lexto el detalle de fas funciones especificas, las responsabifidadas; v la interrelacion
interna de cada unc de Ios &rganos y unidades organicas de ta entidad; para
afcanzar (os objetivos de la entidad y fas metas de su gestion administrativa.
tqualments, que la citada oficfra de Planeamisnto y Presupuesto, considere fas
modificacicnes af nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones, para I
formulacion def Manual de Organizacién y Funciones y de un Manual de
Procedimientos.

ENPRC

)
m

Sn

)

o

L
o




e PR
BRI

Nombre de Informe
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Nombre de la Entidad Auteridad Masoral el Agua PERIODODE  eer-pimndits A.ds 111272 015

SEGUIMIENTO
Nombre del Crgano Orgzne de Cortral nstitucionat
Infermante
(2} Situacién o
N° de Informe y N® dela (1) Recomendacion Estado de

implementa cion de
la recomen dacién

003-2013-2-5740
Examen especial a fos
fondos otorgados en fa
modalidad de encargos
a los Organos
Desconcentrados,
periodo de 01 de enero
al 31 de diciembre de
2012

La Oficina de Administracion continlie realizando, con prioridad, as gastiones ante ef
Ministerio de Economia y Finanzas. para la apeftura de cuentas corrientes bancarias
dg encargos SIAF-SP. hasta culminar con fas 14 Autoridadas Administrativas def
Agua (AAA), asimismo, efectiie fa implementacidon y capacitacion en ef registro ds
operaciones en el modulo SIAF-8P, asi como, el marejo de cuentas corrientas SIAF
de encargo

=N PROCESO

La Oficina de Administracion a través de fa Uridad de Contabilidad coordine con las
Autoridades Administrativas del Aqua para establecer como meta de su plan
operativo instifucionat anual, un programa periodico de capacitacion y supervision a
las Administraciones Locales de Agua, que comprenda el conlrci del cumpiimiento
d2 [a normativa interna aplicable sobre encargos efectuados a los drgancs )
descencentrados de [a Entidad, con aspectos referidos 3 revision de comprobantes
de pago con enmendaduras y contrastacion de ejemplares dal *usuaric” con e
correspondiente al “emisor” (emitide por el propietario de establecimignto comercial),
anire otros.

La Oficina de Administracion, en coordinacion con la Oficina da Plansamisnto y
Presupueslo, asi coma, con la Oficina de Asesoria juridica, consideren an iz
formulacion de la normativa interna aplicable sobre encargos efectuados a drganos
desconcentrados de la enfidad, lo siguiente:

- Supervision trimestral o semestralmante de forma aieatoria a las rendicicres
oresentadas por Ios ¢rganos desconcentrados y se efectie la verficacion aleatoria
ylo selectiva de informacion con los proveedores, sustentandose con documentos,
les mismos gue deae cortenar la firma y viste bueno det revisor,

- Establecer las pautas para ia subsanacidn de rendicicnes de cuenias y la
implicancia del mismo.

- En casos de subsanacion documentaria ylo financiera, fos documentos
sustentatorios de rendiciones de cuenta que se encuenrtran observados, sean de
conocimienio del mismo reviscr inicial, a fin que conozea los anfecedentes y fa
naturaieza de 1a observacién cuya subsanacion se propone.

- Fijacion de pautas y procedimientos, que perrnitan mantenar en custodia ics
expedientes y totalidad de sus fofios, al constituir estas de propiedad y archiv
institucioral de fa Autoridad Nacional del Agua, evitando decisiones de f*ovsmcrcﬁ 0

EN PROCESO

La Oficina de Administracion en coordinacién con 'a Unidad de Contabiidad
capacde al persenal encargado de fa supervisién ylo revisidn de las rendiciones
cuenta. observanda el ejercicio de cautela y prudencia en et desarmollo de sus
labores encemendadas, teniendo en cuenta lo establecido en el numeral n.® 6.5 16
de fa Directiva General n.® 01-2011-ANA-J-0A, a fin de no continuar incurriands en
la aceptacicn de decumentos viciados yfo adulterados como sustento de ias

rendiciones de cuentas de las transferencias.

ENPROCESO
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Nombre de fa Entidad Agtoridad Macicral el Agua PERIODO DE LW AL 3D
SEGUIMIENTO

Nombre del Organc Drgano de Control instiucional

informante

{2) Situacion o
N° de Informe y N° de la . 1) Recomendacion Estado de

Nombre de Inferme Recomendacion Implementacion de

la recomendacion

L as Autaridades Administrativas del Agua establezcan e implementan un programa
anual de supervision a las Administracionss Locales de Agua, sobre la vedificacion y
2 control de tos volumenes cansumidos anuaimente vs oS voiimanes otorgados N PROCESD
asignados an los formatos de *Volimenes eniregados a ios ysuarics de Agua”,
reflejandose 2l resudtado 2 1a supervision en informes finales.

Las Autoridades Administrativas del Agua, implemenien politicas de control y )
004-2013-2-5740 supervision pericdica en las Administraciones Locales de Agua de su ambito,
arientados 3 asegurar que los actos administrativos emitidos por fas ALA, muestren
un orden corralative y de fecha cierta, que permita fograr sequridad juridica desde su
emision, y aue minimice &l riesge de duplicidad.

“Examen Especial a la 3
Administraciones
Locales de Agua Sobre
Recaudacion de la
Retribucion Econémica

Las Autoridadas Administrativas del Agua, a través de sus Unidades Orgéanicas

por uso de Aguay
Supervision de . (ALA} establezcan e implementen un programa de verificacion y controf da ENPROCESD
Cumplimiento de las ' cumpiimiento de instaiacion de equipos de medicidn {caudalimetros} que permita el o
Metas de los Planes de control de la extraccion de aguas sublerraneas por la Autoridad Nacioral del Agua.
Operacion,
Mantenimiento y La Direccion de Administracion de Recursos Hidricos en coardinacién con la Oficing
Desarrollo de la de Planeamiento y Presupuesto de la Sede Central, slabore una propuesta de
Infraestructura 8 Ajrectiva General referida al proceso de *Supenvision del cumpiimiento de metas def | EN PROCESQ
Hidraulica” Slan Anual de Operacion, Mantenimienta y Desarrolio de la infraestructura
Hidraufica”.
! 4 La Direccion de Admirisiracion de Recursos Hidricos en coordinacién con fa oficina
\‘; * , de Asesoria Juridica y la Oficina de Planeamiento y Presupuesio de la Sede Central, EN PROCESG
?,# / ) alabore y eleve, una propuesta de Direcliva General referida al procesa de - >

retribucidn econdmica.
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Nombre de la Entidad

PERICDO DE
SEGUIMIENTO

idel Agua

AL 31122015

Nombre del Organo
Informante

Organo de Controi institucional

N° de informe y
Nombre de Informe

N° de la
Recomendacidn

{1) Recomendacién

Implementacién de

{2} Situacion o
Estado de

la recomendacién

001-2014-2-5740
Examen Especial a la
Administraciones
Locales de Agua Sobre

2]

Disponga que las Auloridades Administrativas del Agua establezcan 2 implementen
un programa anual de supervision a las Administraciones Locales de Agua, sobre fa
vertficacitn y control d2 los volimenas consumidos anualmente vs ios volumenes
otorgadas asignados en fos formatos de “Voicmenes entregados a los usuarios de

sumglimiente de la Directiva Gereral n.® 001-204 2-ANA-J-DARH "Normas paraia
tramitacion del procedimiento administrativa sancianador pof transgresicn a ta
fegisiacian de recursos hidricos”, reflejandose el resultads a la supervision en
informes finales.

Agua’ repertados a la Diracelén de Administrasion de Recursos Hidricos, en EN

Recaudacion de Ja
Retribucion Econémica
por uso de Aguay
Supervision de
Cumplimienio de las
Metas de los Planes de
Operacién,
Mantenimiento y
Desarrollo de la
Infraestructura
Hidraulica.

ey

Disponga que los Diractores de las Autoridades Administrativas daf Agua,
implementen pofiticas de confral v supervision periodica en fas Administraciones
Locales de Agua de su ambito, orientados a asegurar que los actos agministrativos
emitidos por fas ALA, muestren un orden correlativa y de fecha ciertz, que permita
lograr seguridad juridica desds su amision, y que minimice el fiesgo de dupficidad.

Que, para los casos de las Administracionas Lacaiss de Agua gue no estén bajo la
direccion de Autoridades Administrativas de Agua implementadas, Ia Secretaria
General, disponga a la Oficina de Administracion da ia ANA_ implements un
mecanismo de contol y supervision periddica, orientados a asegurar que los actos
administrativos amitidos perlas ALA, muesiren un orden coreelativo y de facha
cierta, gue permita lograr seguridad juridica desde sy emision, llevandose un control
agecuado que minimice et rissge de duplicidad.
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PERIODO DE 7 AL 31123018
SEGUIMIENTO

(2} Situacién o
N® de Informe y N°dela Estado de

. 1) Recomendacion L.
Nombre de informe Recomendacidn M Implementacisn de

gDy

Nombre de la Entidad

Nombre del Organo
Informante

la recomendacion

Disponga que fa Oficina de Administracién a través de a sub direcsicn de la Unidad
de Logistica, establezcan mecanismos de contral, orientados a verfficar que los
expedientes de conlratacion cuenten de manera pravia a su derivacion para el

B framite de pago, con el informe def area usuaria, que refleje la verificacion dz ia PENDIENTE
calidad, cantidad y cumpfimienta de fas condiciones contractuales, en abservancia
005-2014-2-5740 de lo sefialado en los articules 178° ¥ 1807 dat Reglamento dz la Ley de
“Examen Especial a Contrataciones def Fstads.
Adguisiciones de
Bienes de la Autoridad
Na:;?iz:)a!:g{]):\?fa, Dispanga. que fa Oficina de Administracién a traves deria sub dire-ccéeg de fa Unidad
de Logistica, estabiszca mecanismos de control selectivo, gue garantice que los
; contratos derdvados de fos procesos de seleccion realizados por fa ANA, establezcan

. ‘ ) L o PENDIENTE
facha cierta para e computo del inicio det plazo de ejecucion condractual, en

observancia de lo sefalado an el articulo 35° de fa Ley de Contrataciones def
Estado, y ‘os articuios 143 y 151° de su Reglamento.
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Nombre de la Entidad Autoridad Nasoral del Agua PERIODG BB DEeihnGoa0 s 381122018

SEGUIMIENTO

Nombre def Organo

Informante
{2) Situacion o
N” de Informe y N°defa N (1) Recomendacion Estado de
Nombre de Informe Recomendacion Impiementacion de

la recomendacién

Exhortar a los Directores de las Autoridades Administrativas del Agua responsatles
dei cumplimiento de normativa interna referida a criterios y procedimientos gara ef
pago de retdbuciones scandmicas por uso de agua superficial, sublerranea y por al
vertimienio de agua residual fratada, a fin que supervisen a las Administraciones
g Locales de Agua {ALA) bajo su ambito sobre el seguimiento mensual da fos pagos] ENPROCESS
por retribucion econdmica, los cuales deben efectuarse dentro de jos treinta (30)
dias habiles de notificados los racibos, asi como que 1a respectiva ALA afectie el
caleuto ¥ cobro de interés moratorio de los recibos no cancelados dentro de los
niazos establecidos para sud pago.

Disponga que, fa Direccion de Conservacién y Planeamiento de Recursos Hidncos,
como parte de la implementacion y actualizacion det Inventaric Macional de Fuenles
de Agua Superiiciales y Sublerrdneas, Glaclares y Lagunas Allo Andinas y Presas
que le corraspeonde, segmente ios inventarios aprobados por ambito territoriales de

" cada Autoridad Administrativa del Agua y Administracion Local def Agua, v les sean ENPROCESO
afcanzados. a fin de garantizar que la informacion que utilicen tanto en su respectiva
administracion intema como para atender a los administrados | corresponda a3
inventarios aprobados
Disponga que Ia Direccidn de Gestion de Talidad de Recurses Hidricos implemente
mecanismos de controf orientados & determinar el cumplimiento de fos
procedimientos, asi como gue los expedientes de autorizacion de vertimientos de
11 aguas residuales cuenten con toda fa documeniacion que sustente los actuados del N PROCESO
005-2015-2-5740 ' pracedimiento, a fin de asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo al Reglamento]
Auditoria de cumplimienty de procedimientos adminisiratives para el otorgamiento de autorizaciones de
3 a Autoridad Nacionai serimiento y retso de agua residuales tratadas, asi como facilitar la correcta revision
de Agua, veriimiento de de ios mismos.
aguas residuales tratadas Dispanga que la Diraczion da Gestion de Calidad de Recursos Hidricos implemente
y otargamiento de mecanismos de conko!l ofenlados a 1 preservacian y conservacion de los
dere"chos de U,SO de agua, expedientes de aulorizacion de vertimientos de aguas residuales y de los informes
periodo de 1 Geﬂenem de de monitoree de la calidad da aguas presentados a dicha Direccidn, con 1a finalidad )
2012 al 31 de diciembre 13 . ENPROCESO

de asegurar v facilitar fa correcta revision de los mismos de acuerdo al Reglamento
de procedimienic s administralivos para el otorgamiento de autorizaciones de
vertimiento y redso de aguas residuales fratadas, y a la Resolucion Administrativa
que autoriza el vertimiento respectivamente.

de 2014

Disponga que la Direccien de Administracion de Recursos Hidricos, en el marce del
apoyo y supervision indicads en los ierales aj y b} dal arficufo 31 dal Reqlamenio
de Organizacién y Funciones, establezca pericdos razonables para supenvision a los
15 srganos Desconcentrados y sus Unidades Organicas respecto al cumplimiento del BN PROCESD
03 plazos establecidos en normativa interna para resclver 1os procedimientos
adminisirativos en materia de derschos de uso de agua, asi como pardmetros de
aficiencia que coadyuven af cumptimiento de objetivos institucionales.

Cisponga gue los Organos de Uinea de fa Autoridad Nacional del Agua esiablezcan
mecanismos de supenision y control de calidad, orientades a verificar que los
Informes Técnicos que se emitan, consideren &l cumpliniento de las formalidades
exigibles como req de procedimientos establecidos en normativa inferna
apiicable, en observancia de lo sefialado en el adiculo 3 de la Ley del Procedimiento

Adminisfratvo General,
UISPONga qUE 08 Urganos UestonceTadss 4% | RUOmIa Hatonal iar Agus

sstablezcan mecanismas de contral, a reatizarse de manera periddica, orientados a
g verficar el cumplimiento oportuno de las inspecciones oculares encargadas a sus

m

N

i)

ROCESO

o
oy

ENPROCESO

unidades organicas (Administracicnes Locales de Agua) asi como su ramision
nmadiata al drgano de lnea u 0rgana descentralizado que s encargue, en caulela
del cumolirsienta de Ins plazos esdanlecidas nasa la emisian de acks
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